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Allgemeine Informationen iiber die Datenverarbeitung

Mit diesen Datenschutzinformationen mochten wir Sie iiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im
Rahmen der Mieterselbstauskunft informieren.

Verantwortlicher | Regelungsgehalt dieser Datenschutzinformationen

Im Rahmen von Mietanfragen werden u. a. personenbezogene Daten von lhnen als Mietinteressent:in bei der
Ubermittlung einer Selbstauskunft verarbeitet. Nachfolgend informieren wir Sie gemif Art. 12 - 14 Datenschutz-
Grundverordnung (im Folgenden: DSGVO) dariiber, wie wir (Derag Deutsche Realbesitz AG & Co. KG, Derag
Immobilienservice, Bavariafilmplatz 7, 82031 Griinwald, hallo@derag.info; im Folgenden: ,wir“, ,uns®, ,unsere) Thre
personenbezogenen Daten im Rahmen einer von [hnen {ibermittelten Mieterselbstauskunft verarbeiten.

Fragen zum Datenschutz

Riickfragen zum Datenschutz kdnnen Sie an unseren Datenschutzbeauftragten richten, den Sie unter folgenden
Kontaktdaten erreichen: SPIRIT LEGAL Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Rechtsanwalt und
Datenschutzbeauftragter Peter Hense, Postanschrift: c/o Datenschutzbeauftragter, Derag Immobilienservice,
Bavariafilmplatz 7, 82031 Griinwald; Kontaktaufnahme {iber das verschlisseltes Onlineformular:
Datenschutzbeauftragten kontaktieren.

1. Kategorien personenbezogener Daten

Im Rahmen der Mieterselbstauskunft werden insbesondere personenbezogene Daten verarbeitet. Personenbezogene
Daten sind alle Informationen {iber persénliche oder sachliche Verhéltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren
natiirlichen Person, vgl. Art. 4 Nr. 1 DSGVO. Darunter fallen Informationen wie z. B. Ihr Name, lhre Anschrift, Ihre
Telefonnummer und Thr Geburtsdatum, aber auch Informationen iiber Ihren beruflichen und finanziellen Hintergrund,
anhand derer Sie mit vertretbarem Aufwand identifiziert werden kénnen.

Personenbezogene Daten, die Sie uns mitteilen:

Wenn Sie uns eine Mieterselbstauskunft iibermitteln, verarbeiten wir die folgenden personenbezogenen Daten von
TIhnen, die Sie uns zu Zwecken der Verwaltung und Durchfithrung des Verfahrens sowie der Vertragsanbahnung direkt
zur Verfiigung stellen bzw. die sich aus den von Thnen tibermittelten Dokumenten hervorgehen:

o Identifikationsdaten: z.B. Name/Vorname, Titel, Geburtsdatum.
o  Kontaktdaten: z.B. Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer.
e Daten zum Beruf: z.B. Berufsbezeichnung, Nebenjobs, Arbeitgeber, Netto-Haushaltseinkommen.

e  Finanzdaten: z.B. Bankverbindung, SCHUFA-Score, Einkommenspfandungen, getatigte Vermogensauskiinfte,
Schuldenbereinigungsverfahren, Insolvenzverfahren, Vollstreckungsmafinahmen, Rdaumungsklagen.

e Sonstige Daten aus der Mietanfrage und {ibermittelten Dokumenten: Gewinnermittlungen und
Gehaltsnachweise  nebst darin  enthaltenen personenbezogenen Informationen, Geschlecht,
Staatszugehorigkeit, Geburtsort, Beziehungsverhaltnis und Verwandtschaftsgrad bzgl. Mitbewerbern und im
gleichen Haushalt lebender Personen.

e Kommunikationsdaten: Inhalte aus E-Mails, postalischem Schriftwechsel sowie sonstigen Nachrichten, die Sie
uns im Rahmen der Mietanfrage zusenden.

e  Ggf. besondere Kategorien personenbezogener Daten: z. B. nationale Herkunft, Staatsangehorigkeit.

2. Zwecke der Verarbeitung | Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zur Anbahnung, Durchfiihrung oder Beendigung des
Bewerbungsverfahrens fiir ein Mietobjekt, zur Ausiibung und Erfiillung gesetzlicher und vertraglicher Pflichten sowie
ggf. zum Zwecke der Rechtsverfolgung.

Im Einzelnen erfolgt eine Verarbeitung personenbezogener Daten zu folgenden Zwecken:

e Priifung der Eignung als Mieter: Zum Zwecke der Priifung lhrer Eignung als Mieter fiir unsere Objekte sowie zur
Durchfiihrung des Bewerbungsverfahren hierfiir verarbeiten wir die in Abschnitt 1 genannten personenbezogenen
Daten. Es haben grundsétzlich nur die Personen Zugriff auf Ihre Daten, die diesen fiir den ordnungsgemaéfien Ablauf
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des Bewerbungsverfahrens zwingend bendétigen. Dies gewahrleisten wir mit entsprechenden Zugriffs- und
Berechtigungskonzepten.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Bei der Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten ist Rechtsgrundlage Art. 9 Abs. 2 lit. b) DSGVO.

e Kommunikation: Um mit lhnen bezogen auf lhre Selbstauskunft kommunizieren und lhre ggf. gestellten
Riickfragen beantworten zu kdnnen, verarbeiten wir lhre Kontaktdaten, von Ihnen im Rahmen der Selbstauskunft
libermittelten Daten, sowie aus der Kommunikation mit Ihnen resultierenden Daten. Die Rechtsgrundlage fiir diese
Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

e Mieterverwaltung: Um Ihre Selbstauskunft und Mietanfragen zu verwalten und zu bearbeiten verarbeiten wir die
in Abschnitt 1. genannten personenbezogenen Daten in unserer zentralen Software. Rechtsgrundlage der
Verarbeitung ist Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. f) DSGVO. Unsere berechtigte Interessen liegen in der Optimierung und
Vereinfachung unseres Kundenbeziehungsmanagement im Hinblick auf Mietanfragen.

e Compliance Screening: Zu Zwecken der Terrorismusbekdmpfung und der Sanktionierung von Personen,
Organisation und Gruppierungen, die die nationale oder internationale Sicherheit, den Frieden oder
Menschenrechte gefihrden haben wir erweiterte Kontrollmechanismen etabliert und iiberpriifen diesbeziiglich
unsere Geschéftskontakte. Aufgrund entsprechender EU-Verordnungen haben wir im Rahmen eines umfassenden
Verfiigungsverbotes zu gewdhrleisten, dass jenen in den Sanktionslisten gefiihrten Personen, Organisationen und
Gruppierungen weder direkt noch indirekt finanzielle Ressourcen bereitgestellt werden oder zugutekommen. Zu
diesem Zweck gleichen wir den Vor- und Nachnamen der Mietinteressenten im Rahmen eines Compliance-
Screenings mit den in den offentlich einsehbaren Sanktionslisten (https://www.finanz-sanktionsliste.de/fisalis)
gefiihrten Personen ab. Sofern sich Ihre Mietanfrage auf ein Gewerbemietobjekt bezieht oder das Interesse einer
Untervermietung absehbar ist, ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e),
Abs. 3 S.11it. a) DSGVOi.V.m. §§ 17, 18 AWG, soweit die Verarbeitung fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe
erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt. Bezieht sich lhre Mietanfrage auf ein Wohnmietobjekt und es
liegt auch keine Untervermietungsabsicht vor, ist Rechtsgrundlage Art.6 Abs.1S.1lit.f) DSGVO. Unsere
berechtigten Interessen an der Verarbeitung liegen in der Vermeidung der Eingehung von Geschéftsverhaltnissen
mit auf Sanktionslisten gefiihrten Personen sowie von Haftungs- und Sanktionsrisiken fiir unser Unternehmen.

Zur Durchfiihrung der Mietvertragsentscheidung findet hinsichtlich der Erfassung auf Sanktionslisten eine
automatisierte Entscheidung im Sinne von Art. 22 Abs. 1 DSGVO statt. Filhrt der Abgleich Ihres Vor- und
Nachnamens mit Sanktionslisten durch die von uns genutzte Software zu einem Treffer, werden wir uns in der Regel
gegen die Eingehung eines Mietverhaltnisses mit Thnen entscheiden. Die automatisierte Entscheidung ist fiir den
Abschluss eines Mietvertrags erforderlich i.S.d. Art. 22 Abs. 2 lit. a) DSGVO.

Sie konnen Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen, sofern diese auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO beruht. [hr

Widerspruchsrecht besteht bei Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Sie kénnen uns Ihren
Widerspruch iiber die im Abschnitt ,Verantwortlicher” genannten Kontaktdaten zukommen lassen.

e Bonititspriifung / Betrugspriavention: Zur Durchfiilhrung einer Bonitidtsabfrage sowie zu Zwecken der
Betrugspravention und der Vermeidung von Ausfallrisiken leiten wir die von Ihnen angegebenen
Bankverbindungsdaten (IBAN/BIC) an Auskunfteien weiter, die diese mit ihren Datenbestinden abgleichen.
Mithilfe des hierbei genutzten Riicklastschriften-Praventions-Pools (RPP) wird sodann die Giiltigkeit der
Bankverbindung, das Vorhandensein von bekannten Riicklastschriften sowie das Vorhandensein einer Sperre der
Bankverbindung gepriift. Dabei wird liber ein mathematisch-statistisches Verfahren das Zahlungsverhalten
ermittelt bzw. vorhergesagt. Als Priifungsergebnis wird uns sowohl die positive oder negative Prognose des
Kreditrisikos im Rahmen von weichen, mittleren oder harten Negativmerkmalen {ibermittelt als auch ein Scorewert,
der es uns ermoglicht, eine Entscheidung tiber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung eines
Mietverhaltnisses mit Thnen zu treffen. Die ermittelten Score- bzw. Wahrscheinlichkeitswerte lassen auch
Riickschliisse auf das kiinftig zu erwartende Zahlungsverhalten zu. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.
Unsere berechtigten Interessen liegen in der Missbrauchs- und Betrugspravention, der automatisierten
Entscheidungsfindung in Bezug auf die Ermittlung des Zahlungsverhaltens und der Vermeidung von Ausfallrisiken
gemafd Art. 22 Abs. 1 DSGVO.

Sie konnen Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Ihr Widerspruchsrecht besteht bei Griinden, die sich aus

Ihrer besonderen Situation ergeben. Sie kénnen uns Ihren Widerspruch iiber die im Abschnitt ,Verantwortlicher”
genannten Kontaktdaten zukommen lassen.
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Sofern das Ergebnis der Bonitatspriifung negativ ausfallt, d. h. eine schlechte Bonitédt bzw. ein niedriger Score-Wert
ermittelt wird, werden wir uns in der Regel gegen die Eingehung eines Mietverhaltnisses mit [hnen entscheiden.
Die Entscheidung iiber den Abschluss eines Mietvertrages mit [hnen stellt daher im Hinblick auf Ihre Bonitit eine
automatisierte Entscheidung gem. Art. 22 Abs. 1 DSGVO dar. Diese ist fiir den Abschluss eines Mietvertrags
erforderlich i.S.d. Art. 22 Abs. 2 lit. a) DSGVO.

e Rechtsverfolgung: Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, z. B. Kontaktdaten, Daten aus der
Mieterselbstauskunft etc. dariiber hinaus, um auf rechtliche Verfahren bzw. Vorladungen oder aufsichtsbehérdliche
Anfragen reagieren zu konnen sowie um ggf. eigene Rechtsanspriiche durchzusetzen oder uns gegen
Rechtsanspriiche verteidigen zu konnen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO, sofern
die Verarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, z. B. einer Auskunftspflicht erforderlich ist, der wir
unterliegen bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. f) DSGVO, sofern die Verarbeitung besondere Kategorien personenbezogener Daten
umfasst, die zur Geltendmachung, Verteidigung oder Ausiibung von Rechtsanspriichen erforderlich sind.

e Eine Offenlegung von Identifikationsdaten und besondere Kategorien personenbezogener Daten gegeniiber
offentlichen Stellen (z. B. Polizei, Staatsanwaltschaft, Behérden) erfolgt nur, sofern wir hierzu rechtlich verpflichtet
sind. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist, sofern die Verarbeitung auf Anfrage einer zustdndigen Behdrde zum
Zwecke der Ermittlung, Verhiitung, Verfolgung oder Aufdeckung von Straftaten erfolgt, das jeweils einschlagige
Landespolizeigesetz, sofern eine rechtliche Verpflichtung aufgrund der Strafprozessordnung besteht, Art. 6 Abs. 1
S. 11it. ¢) DSGVO i. V. m. mit der jeweiligen strafprozessualen Rechtsvorschrift.

Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten gemifd den vorgenannten Zwecken auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO beruht, ist die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten fiir die Vorbereitung, den Abschluss, die
Durchfiihrung und/oder die Beendigung des Mietanfrage erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, Ihre
personenbezogenen Daten wahrend des Bewerbungsverfahrens fiir ein Mietobjekt anzugeben. Wenn Sie lhre
personenbezogenen Daten jedoch nicht bereitstellen, konnen wir lhre Mietanfrage ggf. nicht ordnungsgemafs
bearbeiten, sodass das Bewerbungsverfahren bzw. die Anbahnung des Mietverhaltnisses nicht méglich sind.

3. Empfinger

Im Rahmen der Vorbereitung, Durchfithrung und Beendigung des Bewerbungsverfahrens fiir ein Mietobjekt werden
TIhre Daten intern von unseren hierfiir zustindigen Mitarbeitern verarbeitet.

Dariiber hinaus erhalten ggf. folgende externe Empfanger Kenntnis iiber die verarbeiteten personenbezogenen Daten
im Rahmen des Bewerbungsverfahrens, da wir uns insbesondere zu Zwecken der effektiven Zusammenarbeit innerhalb
des Unternehmens sowie zu Zwecken der Dokumentation und Kommunikation mit Mietinteressenten, der Optimierung
unseres Bewerbungsprozesses, der effizienten Abwicklung des Bewerbungsverfahrens sowie der Verbesserung
interner Arbeits- und Mafinahmenabldufe im Rahmen unserer Geschéftsprozesse verschiedener Arbeitsmittel und
Anwendungen der nachstehenden externen Anbieter bedienen:

e Im Rahmen der Mieterdatenverwaltung und des Compliance Screenings nutzen wir die Software
,WodisSigma“ der Aareon AG (im Folgenden ,Aareon”), Isaac-Fulda-Allee 6, 55124 Mainz. Weiterfiihrende
Informationen zZur Datenverarbeitung durch Aareon finden Sie unter
https://www.aareon.de/sixcms/detail.php /46076.

e  Zur Mieterdatenverwaltung nutzen wir auch die Software der wohnungshelden GmbH, Beethovenplatz 4,
80336 Miinchen.

e  Zur Bonitétspriifung und Betrugspravention nutzen wir die Dienste der CRIF Biirgel GmbH, Leopoldstrafie
244,80807 Minchen.

e  Zur Bonititspriifung und Betrugspravention nutzen wir die Dienste infoscore Consumer Data GmbH,
Rheinstrafde 99, 76532 Baden-Baden.

e  Zur Bonitatspriifung und Betrugspravention nutzen wir die Dienste des Verbands der Vereine Creditreform
eV, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss (im Folgenden: ,Creditreform“). Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung durch Creditreform finden Sie unter https://www.creditreform.de/datenschutz.
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e  Zur Bonitatspriifung und Betrugspravention nutzen wir die Dienste der mexxon consulting GmbH & Co. KG,
Frankfurter Landstrafde 23, 61352 Bad Homburg v. d. Hohe (im Folgenden: ,mexxon“). Weitere Informationen
zur Datenverarbeitung durch mexxon finden Sie unter https://mexxon.com/datenschutz/.

4. Speicherdauer

4.1 Allgemeine Speicherdauer: Wir speichern lhre im Zusammenhang mit der Selbstauskunft stehenden
personenbezogenen Daten, solange diese fiir die in Abschnitt [.2. genannten Zwecke erforderlich sind bzw. sofern die
Aufbewahrung nicht anderweitig gesetzlich vorgeschrieben ist. In der Regel werden die verarbeiteten Daten ein Jahr
nach Abschluss des Verfahrens, d. h. nach Versand der Absagemitteilung, geloscht, es sei denn, eine weitere Speicherung
ist zur Geltendmachung oder Abwendung von Rechtsanspriichen erforderlich.

4.2 Mietverhiltnis: Im Falle einer Zusage speichern wir lhre personenbezogenen Daten zu Zwecken der Erstellung des
Mietvertrags bzw. der Anbahnung, Durchfiihrung und Beendigung des Mietverhaltnisses innerhalb unserer zentralen
Mieterdatenverwaltung. Weitere Informationen, insbesondere zu den Verarbeitungsvorgingen sowie den
Speicherdauern im Rahmen des Mietverhéltnisses erhalten Sie in unseren Datenschutzinformationen fiir Mieter.

5. Ihre Rechte

Sie haben die folgenden Rechte im Hinblick auf die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns gegeniiber
geltend machen kénnen:

e Recht auf Auskunft: Sie konnen Auskunft nach Mafdgabe von Art. 15 DSGVO tiber Thre personenbezogenen
Daten verlangen, die wir verarbeiten.

e  Recht auf Berichtigung: Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kénnen Sie nach
Art. 16 DSGVO eine Berichtigung verlangen. Sollten lhre Daten unvollstindig sein, konnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen.

e  Recht auf Loschung: Sie kénnen nach Mafigabe von Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer personenbezogenen
Daten verlangen.

e Recht auf Einschriankung der Verarbeitung: Sie haben nach Mafigabe von Art. 18 DSGVO das Recht, eine
Einschrankung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung: Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ) oder lit. f) DSGVO erfolgt, nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch
einzulegen. Wir werden Ihre Daten in diesem Fall nicht weiterverarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thre Interessen, Rechten und Freiheiten
iberwiegen, zudem, wenn die Verarbeitung der Geltendmachung und Ausiibung von oder der Verteidigung
gegen Rechtsanspriiche dient (Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

e Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten
(,Datentibertragbarkeit“) sowie das Recht auf Weiteriibermittlung dieser Daten an einen anderen
Verantwortlichen, wenn die Voraussetzung des Art. 20 Abs. 1 lit. a, b DSGVO vorliegen (Art. 20 DSGVO).

Sie kénnen lhre Rechte durch Mitteilung an die im Abschnitt .1 sowie 1.2. genannten Kontaktdaten geltend machen.
Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gegen Datenschutzrecht verstoft,
haben Sie zudem nach Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde eigener Wahl zu
beschweren.
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